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Deklaracja dostepnosci

Komenda Miejska Policji w Mystowicach (KMP Mystowice) zapewnia dostepnos¢ swojej strony
Biuletynu Informacji Publicznej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie
dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej Komenda Miejska Policji w Mystowicach.

Data publikacji strony internetowej: 2007-05-10
Data ostatniej duzej aktualizacji: 2015-06-01

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu ponizszych niezgodnosci lub
wytgczen:

1. moga zdarzyc¢ sie sytuacje, ze pomimo staran redaktoréw serwisu, pewne dokumenty
opublikowane na stronie sg niedostepne z uwagi na fakt, ze:
pochodzg z réznych zrédet,

opublikowane zostaty przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej.

2. niektdre dane ze wzgledu na swojg specyfike zostaty opublikowane w postaci tabel i wykresow.

Oswiadczenie sporzagdzono w dniu 2020-09-11 na podstawie samooceny przeprowadzonej przez
podmiot publiczny.

Na stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych skrétéw klawiaturowych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemoéw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osoba do kontaktu jest
tukasz Pazdziora, adres poczty elektronicznej rzecznik@myslowice.ka.policja.gov.pl. Kontaktowad
mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 47 85 262 63. Tg samga drogg mozna sktadac wnioski o
udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktada¢ skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z Zagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazada¢ udostepnienia informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej
zgdanie, wskazanie, o ktérg strone internetowa lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu.
Jezeli osoba Zzadajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu
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dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji. Podmiot
publiczny powinien zrealizowac zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia
z zagdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje
0 tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze
by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie
jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji. W
przypadku, gdy podmiot publiczny odmowi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zadanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie
zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢
wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna

Komenda Miejska Policji w Mystowicach, w ktérej mozliwe jest zatatwianie spraw przez interesantéw,
znajduje sie przy ul. Starokoscielnej 2 w Mystowicach. Budynek posiada tablice informacyjna znajdujaca
sie po lewej stronie gtéwnego wejscia, a takze podswietlany napis ,,POLICJA” na gdérnej czesci elewacji
nad wejsciem gtéwnym.

Po prawej stronie od wejscia gtéwnego do KMP Mystowice, przy ul. Starokoscielnej znajduja sie dwa
miejsca parkingowe dla oséb z niepetnosprawnosciami. Miejsca sg oznaczone znakami pionowymi i
poziomymi. Z miejsc parkingowych dojscie do budynku KMP Mystowice przejsciem dla pieszych z
obnizonymi kraweznikami. Wejscie do KMP Mystowice z poziomu chodnika.

Drzwi wejsciowe do budynku otwierane sa recznie na zewnatrz. Drzwi wejsciowe nie s3 oznaczone
kolorystycznie. Po wejsciu do budynku KMP Mystowice, do poczekalni dla interesantéw prowadzg schody
wewnetrzne (10 stopni). Schody nie s oznaczone tasma ostrzegawcza. Dla 0séb na wézkach
inwalidzkich dostepne jest osobne wejscie z rampa podjazdowa, ktére znajduje sie od strony ul.
Towarowej.

W poczekalni dla interesantéw znajduje sie toaleta przystosowana dla oséb z niepetnosprawnoscia
ruchu poruszajacymi sie na wézkach inwalidzkich. Drzwi toalety nie sa oznaczone kolorystycznie ani
piktogramowo.

W poczekalni znajduje sie takze telefon umozliwiajacy skontaktowanie sie z pracownikiem lub
funkcjonariuszem na terenie budynku KMP Mystowice. Telefon przywieszony jest na wysokosci 140cm.
Numery telefonéw do pracownikdw i funkcjonariuszy KMP Mystowice znajdujg sie po prawe;j stronie
poczekalni, przy okienku obstugi interesantéw. Obstuga interesantéw moze tez osobiscie ustali¢
wtasciwy numer i powiadomi¢ telefonicznie osobe zainteresowang o oczekujgcym interesancie

Interesanci nie poruszajg sie samodzielnie po obiekcie. Osoby odbierane sg z poczekalni i poruszajg sie
po terenie KMP w Mystowicach w obecnosci funkcjonariusza Policji lub pracownika policji (osoby
wprowadzajacej). Domofon do przywotania obstugi interesanta znajduje sie po prawej stronie poczekalni
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przy okienku obstugi. Domofon zamocowany jest na wysokosci 150cm.

Dla oséb na wézkach inwalidzkich w budynku dostepne s korytarze i pomieszczenia znajdujace sie na 1
pietrze budynku. Z powodu braku platform przyschodowych i windy interesanci z niepetnosprawnoscia
ruchowg obstugiwani sg w pokojach poszczegélnych wydziatéw znajdujgcych sie na 1 pietrze budynku.
Pietro 1 znajduje sie na poziomie poczekalni dla interesantéw.

Do budynku i jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem.
W budynku nie ma petli indukcyjnych.
W okolicy budynku nie ma urzadzeh dZzwiekowych naprowadzajacych osoby niewidome i stabowidzace.

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla. Personel nie posiada przeszkolenia w zakresie jezyka
migowego.

Osoby niestyszace obstugiwane sg z pomoca ttumacza jezyka migowego, udostepnionego przez
Komende Gtéwng Policji na portalu euslugi.policja.pl. Ustuga dostepna w dni robocze w godzinach
8.00-20.00.

Osoby niestyszgce moga skontaktowad sie z Komendg Miejska Policji w Mystowicach takze za
posrednictwem wiadomosci sms. Nr telefonu dla wiadomosci sms to 798 030 997. W tresci wiadomosci
nalezy wpisa¢ nastepujgce dane: imie i nazwisko, adres (ulica, kod pocztowy, miejscowosc), rodzaj
sprawy z jaka zgtasza sie osoba oraz sposdb kontaktu zwrotnego (adres poczty elektronicznej, numer
faksu, numer telefonu). Istnieje réwniez mozliwo$¢ uméwienia spotkania w domu osoby z
niepetnosprawnoscia, ktdra nie jest w stanie samodzielnie dotrze¢ do komendy. W tym celu prosimy o
kontakt telefoniczny pod numerem telefonu 47 85 262 55.

Potaczenie z Policjg z pomoca ttumacza polskiego jezyka migowego i systemu jezyka migowego online
jest takze mozliwe poprzez potgczenie wideo przez internet z dowolnego urzgdzenia i miejsca.

Ustuga ttumacza jest dostepna w dni robocze, od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-20.00.

Aby dowiedzie¢ sie, jak skorzysta¢ z ustugi ttumacza PJM/SJM online, w jednostce Policji lub przez
Internet, przejdz do strony euslugi.policja.pl

Ttumacz jezyka migowego jest dostepny zgodnie z przepisami ustawy o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2011 r., nr 209, poz. 1243).

W przypadku potrzeby doprecyzowania wskazanych informacji na temat dostepnosci architektonicznej
osobg kontaktowg jest Marta Butryn, adres poczty

elektronicznej marta.butryn@myslowice.ka.policja.gov.pl. Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na
numer telefonu 47 85 262 22.
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